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Regulamin weryfikacji wniosków o opłaty zryczałtowane i abonamenty SPP w Sopocie 
poprzez sieć Internet dalej „Regulamin”. 

§ 1. 

Regulamin określa zasady weryfikacji wniosków o opłaty zryczałtowane i abonamenty 
uprawniające do postoju pojazdów samochodowych w Śródmiejskiej Strefie Płatnego 
Parkowania i Strefie Płatnego Parkowania w Sopocie (dalej SPP) za pośrednictwem sieci 
Internet 

§ 2. 

1. Portal eAbonamenty prowadzony jest przez zarządzającego SPP, tj. Zarząd Dróg i Zieleni  
w Sopocie, Al. Niepodległości 930, 81-861 Sopot, tel. 58 550 59 55 [zwany dalej „ZDiZ”]. 

2. W portalu eAbonamenty można zamówić karty opłat zryczałtowanych i abonamenty (pod 
adresem www.zdiz-sopot.eabonament.com.pl) określone w uchwale nr XXI/256/2026 
Rady Miasta Sopotu z dnia 19 marca 2026 r. w sprawie ustalenia strefy płatnego 
parkowania i śródmiejskiej strefy płatnego parkowania na drogach publicznych na terenie 
Gminy Miasta Sopotu, ustalenia stawek opłat za postój w tych strefach oraz sposobu 
pobierania opłat (Dz. Urz. Woj. Pom. 2026.1276 z późn. zm.) [zwanej dalej „Uchwałą”], 
regulującej funkcjonowanie SPP. 

§ 3. 

1. Karta opłaty zryczałtowanej (zwana dalej KOZ) przysługuje osobie fizycznej, rozliczającej 
podatek dochodowy w Sopocie i posiadającej: 
1.1 zameldowanie na pobyt stały lub czasowy (nie krótszy niż 30 dni) w lokalu mieszkalnym 

na terenie strefy bądź przy ulicach przyległych do strefy, wymienionych w załączniku 
nr 1 do uchwały lub 

1.2 tytuł prawny do zamieszkiwania w lokalu mieszkalnym na terenie strefy bądź przy 
ulicach przyległych do strefy, wymienionych w załączniku nr 1 do uchwały 
oraz jednocześnie posiadającej prawo do władania pojazdem samochodowym  
na podstawie jednego z tytułów: 
a) własności / współwłasności; 
b) umowy przewłaszczenia na zabezpieczenie, w przypadku umowy kredytu na zakup 

samochodu; 
c) umowy leasingu; 
d) umowy najmu długoterminowego z podmiotem prowadzącym działalność 

gospodarczą z oznaczonym według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD) kodem 
77.11.Z; 

e) umowy z pracodawcą wnioskodawcy o korzystanie z samochodu służbowego do 
celów prywatnych, z której wynika fakt zatrudnienia na umowę o pracę; 

f) umowy ze spółką osobową, w której wnioskodawca prowadzi działalność 
gospodarczą jako wspólnik, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania  
przedmiotowego pojazdu; 

g) umowy ze spółką kapitałową, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania 
przedmiotowego pojazdu. 

http://www.zdiz-sopot.eabonament.com.pl/


Strona 2 z 6 
 

2. Abonament „E” przysługuje osobie fizycznej, rozliczającej podatek dochodowy w Sopocie 
i posiadającej: 
2.1 zameldowanie na pobyt stały lub czasowy (nie krótszy niż 30 dni) w lokalu mieszkalnym 

na terenie Sopotu lub 
2.2 tytuł prawny do zamieszkiwania w lokalu mieszkalnym na terenie Sopotu 

oraz jednocześnie posiadającej prawo do władania pojazdem hybrydowym  
(w rozumieniu ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach 
alternatywnych) na podstawie jednego z tytułów: 
a) własności / współwłasności; 
b) umowy przewłaszczenia na zabezpieczenie, w przypadku umowy kredytu na zakup 

samochodu; 
c) umowy leasingu; 
d) umowy najmu długoterminowego z podmiotem prowadzącym działalność 

gospodarczą z oznaczonym według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD) kodem 
77.11.Z; 

e) umowy z pracodawcą wnioskodawcy o korzystanie z samochodu służbowego do 
celów prywatnych, z której wynika fakt zatrudnienia na umowę o pracę; 

f) umowy ze spółką osobową, w której wnioskodawca prowadzi działalność 
gospodarczą jako wspólnik, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania  
przedmiotowego pojazdu; 

g) umowy ze spółką kapitałową, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania 
przedmiotowego pojazdu. 

3. Abonament „M” przysługuje osobie fizycznej, rozliczającej podatek dochodowy w Sopocie 
i posiadającej: 
2.1 zameldowanie na pobyt stały lub czasowy (nie krótszy niż 30 dni) w lokalu mieszkalnym 

na terenie strefy bądź przy ulicach przyległych do strefy, wymienionych w załączniku 
nr 1 do uchwały lub 

2.2 tytuł prawny do zamieszkiwania w lokalu mieszkalnym na terenie strefy bądź przy 
ulicach przyległych do strefy, wymienionych w załączniku nr 1 do uchwały 
oraz jednocześnie posiadającej prawo do władania pojazdem samochodowym  
na podstawie jednego z tytułów: 
a) własności / współwłasności; 
b) umowy przewłaszczenia na zabezpieczenie, w przypadku umowy kredytu na zakup 

samochodu; 
c) umowy leasingu; 
d) umowy najmu długoterminowego z podmiotem prowadzącym działalność 

gospodarczą z oznaczonym według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD) kodem 
77.11.Z; 

e) umowy z pracodawcą wnioskodawcy o korzystanie z samochodu służbowego do 
celów prywatnych, z której wynika fakt zatrudnienia na umowę o pracę; 

f) umowy ze spółką osobową, w której wnioskodawca prowadzi działalność 
gospodarczą jako wspólnik, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania  
przedmiotowego pojazdu; 
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g) umowy ze spółką kapitałową, z której będzie wynikało iż w ramach spółki 
wnioskodawca jest jedyną osobą wyłącznie uprawnioną do posiadania 
przedmiotowego pojazdu. 

4. Abonament „N” przysługuje osobie fizycznej, posiadającej Kartę Sopocką, wydaną zgodnie 
z regulaminem umieszczonym na stronie www.karta.sopot.pl, na numer rejestracyjny 
pojazdu, przypisany do ważnego Pakietu Parkingowego oraz: 
a) mającej znacznie ograniczone możliwości samodzielnego poruszania się i z tego 

powodu legitymującej się kartą parkingową, o której mowa w ustawie Prawo o ruchu 
drogowym lub 

b) będącej rodzicem lub opiekunem prawnym osoby, w wieku do ukończenia 18 roku 
życia, mającej znacznie ograniczone możliwości samodzielnego poruszania się i z tego 
powodu legitymującej się kartą parkingową, o której mowa w ustawie Prawo o ruchu 
drogowym. 

5. Abonament „O” – ogólnodostępny. Nie wymaga weryfikacji. 
6. Rozliczanie podatku dochodowego w Sopocie, należy udokumentować przedkładając: 

a) aktualne zaświadczenie, wystawione przez organ właściwy do spraw opodatkowania, 
potwierdzające rozliczanie podatku dochodowego od osób fizycznych w Gminie Miasta 
Sopotu lub 

b) pierwszą oryginalną stronę zeznania rocznego PIT za rok poprzedni, z oryginalną 
adnotacją o doręczeniu zeznania właściwemu Organowi, a w przypadku rozliczenia 
rocznego zeznania PIT przez Internet - pierwszą stronę ww. zeznania oraz UPO 
(Urzędowego Potwierdzenia Odbioru) z wygenerowanym numerem dokumentu, 
zgodnym z identyfikatorem dokumentu UPO. 

7. Wysokość opłaty zryczałtowanej wynosi: 10 zł / 30 dni. 
8. Wysokość opłaty abonamentowej wynosi: 

a) „E” – 100 zł / 30 dni; 
b) „M” – 100 zł / 30 dni; 
c) „N” – 5 zł / 30 dni; 
d) „O” – 500 zł / 30 dni. 

9. KOZ uprawnia do postoju pojazdu samochodowego o określonym numerze 
rejestracyjnym, na terenie podstrefy, która obejmuje miejsce zamieszkania (w rozumieniu 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) władającego pojazdem i wydawana jest 
tylko na jeden pojazd danego mieszkańca strefy na maksymalny okres 360 dni. 

10. Abonament „E”, „M” i „O” uprawnia do postoju pojazdu samochodowego o określonym 
numerze rejestracyjnym, na terenie SPP i wydawana jest na maksymalny okres 360 dni. 

11. Abonament „N” uprawnia do postoju pojazdu samochodowego o określonym na Karcie 
Sopockiej numerze rejestracyjnym, na terenie SPP i wydawana jest na maksymalny okres 
360 dni, jednak nie dłuższy niż okres ważności karty parkingowej. 

12. KOZ i Abonament (zwanymi dalej Karta) wydaje się nie wcześniej niż 30 dni przed: 
a) rozpoczęciem terminu obowiązywania Karty wskazanym we wniosku; 
b) upływem ważności Karty – w przypadku ubiegania się o kolejną Kartę. 

§ 4. 

1. Wniosek o Kartę, można składać w portalu eAbonamenty 24 godziny na dobę, 7 dni  
w tygodniu przez cały rok. 

2. Użytkownik portalu eAbonamenty (zwany dalej Użytkownikiem) w celu złożenia wniosku, 
powinien założyć konto w portalu eAbonamenty, poprzez formularz rejestracyjny. 
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3. Użytkownik zobowiązany jest do wypełnienia formularza rejestracyjnego, zgodnie  
ze stanem faktycznym i prawnym, oraz do akceptacji Regulaminu i Klauzuli informacyjnej 
o przetwarzaniu danych osobowych w ZDiZ (RODO). 

4. W celu aktywacji konta Użytkownik otrzymuje, na wskazany przez siebie (w formularzu 
rejestracyjnym) adres e-mail, link aktywacyjny, który należy uruchomić do 15 minut od 
otrzymania wiadomości z portalu e-Abonamenty. 

5. Użytkownik posiadający już konto w portalu eAbonamenty, przed złożeniem wniosku 
powinien zalogować się na swoje konto (przy pomocy hasła nadanego po aktywacji konta). 

6. Karta wydawana jest na wskazany przez Użytkownika numer rejestracyjny pojazdu. 

§ 5. 

1. Wniosek należy złożyć nie później niż 5 dni roboczych przed oczekiwanym dniem 
rozpoczęcia ważności Karty, z uwagi na termin rozpatrywania wniosku wskazany w § 5 ust. 
3 Regulaminu. 

2. Po złożeniu wniosku Użytkownik otrzymuje potwierdzenie na wskazany przez siebie  
(w formularzu rejestracyjnym) adres e-mail. Informacja ta widoczna jest również na koncie 
Użytkownika w portalu eAbonamenty. 

3. Pracownik ZDiZ, obsługujący portal eAbonamenty, w terminie do 3 dni roboczych, 
dokonuje weryfikacji wniosku i załączonych dokumentów. 

4. Po pozytywnej weryfikacji, Użytkownik otrzymuje informację, na wskazany podczas 
rejestracji adres e-mail, o możliwości dokonania opłaty za Kartę. 

5. Brak wniesienia opłaty za Kartę w ciągu 5 dni od pozytywnego zweryfikowania wniosku, 
skutkuje jego anulowaniem. 

6. Po zaksięgowaniu wpływu opłaty za Kartę, Użytkownik otrzyma elektronicznie 
potwierdzenie otrzymania Karty oraz odblokowana zostanie możliwość wydruku Karty, ze 
strony portalu eAbonamenty. 

7. W przypadku zaksięgowania środków po terminie rozpoczęcia ważności Karty wskazanym 
we wniosku, Karta będzie obowiązywać od dnia zaksięgowania wniesionej opłaty. 

8. Negatywna weryfikacja wniosku równoznaczna jest z jego anulowaniem. W przypadku 
dalszej chęci uzyskania Karty za pośrednictwem portalu eAbonamenty, należy złożyć nowy 
wniosek, załączając wszelkie wymagane dokumenty. 

§ 6 

1. Zbycie pojazdu, jego utrata bądź utrata prawa do korzystania z pojazdu w okresie ważności 
Karty nie uprawnia do żądania zwrotu opłaty za niewykorzystany okres jej ważności. 

2. W przypadku opisanym w ust. 1, na pisemny wniosek Użytkownika, można otrzymać Kartę 
tego samego typu na nowy pojazd, na niewykorzystany okres ważności dotychczasowej 
Karty, bez wnoszenia dodatkowej opłaty. 

3. Pisemny wniosek, o którym mowa w ust. 2 i dotyczący abonamentu, wraz z dokumentami 
potwierdzającymi zbycie lub utratę pojazdu bądź utratę prawa do korzystania z pojazdu  
i dokumentami potwierdzającymi spełnienie warunków określonych w uchwale składa,  
w siedzibie ZDiZ bądź na adres: sekretariat@zdiz.sopot.pl, Użytkownik dla którego był 
wydany dotychczasowy abonament. 

§ 7. 

1. Reklamacje dotyczące Kart wydanych poprzez portal eAbonamenty można składać: 

mailto:sekretariat@zdiz.sopot.pl
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a) drogą elektroniczną na adres: sekretariat@zdiz.sopot.pl; 
b) za pośrednictwem skrzynki podawczej ePUAP: ZDiZSopot/SkrytkaESP; 
c) za pośrednictwem e-Doręczeń: AE:PL-27825-58673-ISHIC-18; 
d) pocztą na adres: Zarząd Dróg i Zieleni w Sopocie, Al. Niepodległości 930, 81-861 Sopot; 
e) osobiście w siedzibie ZDiZ. 

2. O wyniku postępowania reklamacyjnego Użytkownik zostanie powiadomiony w terminie 
do 30 dni licząc od dnia złożenia reklamacji, na adres zamieszkania wskazany we wniosku 
lub na adres poczty elektronicznej, zgodnie ze wskazaniem w treści reklamacji. 

§ 8. 

1. Administratorem danych osobowych jest Zarząd Dróg i Zieleni w Sopocie,  
Al. Niepodległości 930, 81-861 Sopot. 

2. Informacje dotyczące przetwarzania danych znajdują się w Klauzuli informacyjnej  
o przetwarzaniu danych osobowych. 

3. W celu dostosowania treści i usług do indywidualnych potrzeb Interesantów, 
Administrator używa tzw. cookies, tj. informacji zapisywanych przez serwer serwisu na 
komputerze Interesanta, które serwer może odczytać przy każdorazowym połączeniu się 
z tego komputera. Cookies dostarczają danych statystycznych o ruchu Interesantów  
i korzystaniu przez nich z poszczególnych stron portalu oraz umożliwiają sprawne 
realizowanie zadań. Interesant w każdej chwili ma możliwość wyłączenia w swojej 
przeglądarce opcji przyjmowania cookies, jednakże może to spowodować utrudnienia,  
a nawet uniemożliwić korzystanie z serwisu.  

4. Dane osobowe mogą być udostępniane innym podmiotom współpracującym  
z Administratorem przy i w celu realizacji wydawania Kart, wyłącznie w ramach 
obowiązujących przepisów prawa oraz umowy o powierzenie przetwarzania danych 
osobowych. 

5. W celu zapewnienia zabezpieczenia ochrony danych osobowych osoby korzystające  
z serwisu internetowego zobowiązane są do ochrony loginu oraz hasła, służących do 
zalogowania się w serwisie internetowym. 

6. Osoby korzystające z serwisu internetowego ponoszą odpowiedzialność za udostępnienie 
osobom trzecim loginu i hasła służących do zalogowania się w serwisie. 

§ 9. 

Użytkownik jest zobowiązany do przestrzegania postanowień niniejszego Regulaminu. 

§ 10. 

ZDiZ przysługuje prawo do zaprzestania weryfikacji wniosków na rzecz Użytkowników 
łamiących postanowienia Regulaminu lub przepisy obowiązującego prawa oraz w sytuacji 
żądania przez Użytkownika usunięcia jego danych osobowych. 

§ 11. 

1. ZDiZ przysługuje prawo do zablokowania konta Użytkownika w przypadku: 
a) udostępniania treści obraźliwych, niebezpiecznych, niezgodnych z prawem oraz  

o charakterze seksualnym; 
b) wykorzystania konta Użytkownika do złożenia wniosku o Kartę na inną osobę fizyczną 

niż przypisana do konta w momencie jego rejestracji. 
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2. Zablokowanie konta w portalu e-Abonamenty równoznacznie jest z zablokowaniem 
dostępu Użytkownika do portalu za pośrednictwem wskazanego w formularzu 
rejestracyjnym adresu e-mail. 

§ 12. 

ZDiZ ma prawo dokonywania zmian Regulaminu, pod warunkiem ich niezwłocznego 
opublikowania na stronie portalu eAbonamenty. Zmiany nie wpływają negatywnie na prawa  
i obowiązki Użytkowników wynikające z wniesienia opłaty za Kartę w oparciu o Regulamin  
i treść Uchwały obowiązujące w chwili jej wnoszenia. 

§ 13. 

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, z zakresu Kart, zastosowanie mają przepisy 
Uchwały. 


